RODO

Szanowni Pastwo,

uprzejmie informujemyze od dnia 25 maja 2018 r. we wszystkich krajach naigcych do Unii Europejskiej
obowiazuja przepisy Rozporzdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/®7z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zvaizku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawiewsobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 9346/WE (Ogoélne Rozporadzenie o Ochronie Danych
Osobowych, znane powszechnie jako RODO). Gtéwnym leen RODO jest ujednolicenie zasad dotyeych
przetwarzania i ochrony danych osobowych obowizujacych na terenie catej Unii Europejskiej. Nowe przejgy
kltada takze nacisk na nadanie szerszych praw osobom fizycznym zakresie ochrony ich danych osobowych,
wprowadzaja wiekszg transparentnosé i utatwiaj 3 obywatelom kontrole ich przeptywu i wykorzystania.

Bank Spétdzielczy w Olsztynku przetwarzanBava dane w zammosci od zakresu wspétpracy, m.in. przy zawarciu
umowy, prowadzeniu rachunku bankowego, jak réwnie celu bezpiecznej realizacji dyspozycji i inforwenia
Paistwa o nowych produktach czy ustugach wprowadzawlgchferty Banku.

Ochrona danych osobowych i zapewnienie bezpistaa naszym Klientomasdla nas priorytetem. W zgéku z tym,
w zahczeniu przedstawiamy Rstwu szczeg6towe informacje dotyce ochrony danych osobowych w Banku
Spotdzielczym w Olsztynku. Z opracowania dowiedigePastwo m.in.:

e  jakie dane i w jakim celu przetwarzamy,

»  kto czuwa nad prawidtiowym przetwarzaniem danychami@,

*  jakim podmiotom dane madyy¢ udostpnione,

* jakie g Paistwa prawa,

»  jakie 9 obowizki Banku,

* wjaki sposéb meecie Pastwo zargdza swoimi zgodami marketingowymi.

W zahczeniu przekazujemy réwrig@odstawowe informacje dotygze przetwarzania Ratwa danych osobowych przez
Biuro Informacji Kredytowej S.A. (BIK).

W przypadku pyta zwigzanych z przedstawionymi informacjami, zecdimy Pastwa do kontaktu z pracownikami
dowolnej placowki BS Olsztynek .

INFORMACJE DOTYCZ ACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH W BANKU SPOLDZIEL CZYM
W OLSZTYNKU

Niniejszy dokument zawiera informacje dotyce zasad przetwarzania l8awa danych osobowych w Banku
Spoétdzielczym w Olsztynku (dalej: "Bank"). Zakresz@dstawionych informacji odpowiada wymogom wynikgm z
unijnych przepiséw o ochronie danych osobowych t@go6inego Rozportizenia o Ochronie Danych Osobowych -
RODO, tj. Rozporzdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 201%/@7dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej;
"Rozporzdzenie").

I. Administrator, Inspektor Ochrony Danych

1. Administratorem Pigstwa danych osobowych jest Bank Spétdzielczy w igal
e adres: ul. Rynek 2, 11-015 Olsztynek
. telefon: 89 519 30 25
e e-mail: centrala-bs.olsztynek@bankbps.pl
2.Kontrole nad wigciwym przetwarzaniem danych osobowych w Banku spjawnspektor Ochrony Danych.
Mozecie s¢ z nim Pastwo kontaktow& we wszystkich sprawach dotyezch przetwarzania Batwa danych
osobowych, a tale w przypadku jakichkolwiek atpliwosci zwigzanych z Pastwa prawami.
e adres: Inspektor Ochrony Danych, Bank Spétdzielgzylsztynku, ul. Rynek 2, 11-015 Olsztynek
. e-mail:centrala-bs.olsztynek@bankbps.pl

II. W jakim celu i jak diugo b edziemy przetwarzaé Panstwa dane osobowe?
Ponisza tabela prezentuje poszczegodlne cele przetwardamych oraz ich podstavprawr, jak réwnie diugas¢
okresu przetwarzania danych:



Cel Wyjasnienie Podstawa prawna Dhugosé okresu przetwarzania
Zawarcie, nalezyte | Obejmuje wszelkie czynnéci w celu: Rozporzadzenie, art. 6 | « Do czasu zak@czenia umowy,
wykonanie, zawarcia umowy, realizacji umowy, analizy i oceny dolnosci | ust. 1lit. b a po tym okresie, w innych
rozwigzanie umow | kredytowej, rozpatrywania reklamacji, rozwiazania  umowy, zgodnych z prawem celach,
lub inne czynndici | archiwizacji, wykonania innych czynndci prawnych zwigzanych z zwigzanych z umow np. okres
niezbedne do | umowa, jak réwniez czynndici w celu zawarcia za pérednictwem Banku zabezpieczenia ewentualnygh
realizacji zawartych | uméw z innymi podmiotami, np. zawarcia umowy ubezmczenia roszcze.

z Paistwem umoéw ¢ W przypadku braku zawarci
umowy - do czasu rozpatrzenia
wniosku oraz przez 3 lata
celu ewentualnych reklamacji
oraz roszcae

Wypetnienie W tym przypadku Bank przetwarza dane osobowe w celispetnienia | Rozporzadzenie art. 6 | « W  zakresie przetwarzania

obowigzkéw obowiazkéw natazonych z mocy przepiséw prawa lub by zrealizowa | ust. 1 lit. C oraz informacji stanowjcych

wynikaj acych z | zadania w interesie publicznym. W szczego6lsoi dotyczy to wypetniania | przepisy szczegolne, tajemnig¢ bankow w celu

przepis6w prawa lub | obowiazkéw Banku w zwizku z prowadzeniem dziatalnéci bankowej i | ktére naktadaja na oceny zdolnéci kredytowej i

realizacja zada w | realizacja zawartych uméw oraz w celach archiwizacyjnych, jakéwniez | Bank obowiazki analizy ryzyka kredytowego

interesie publicznym | ocem zdolnasci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego. Obowizki te | wskazane w po wygdnieciu zobowjzania
wynikaja réwniez m.in. z ustawy o przeciwdziataniu praniu piengdzy | wyjasnieniach lub wynikajacego z umowy
oraz finansowaniu terroryzmu, ustawy w sprawie popawy wypetnienia | Rozporzadzenie art. 6 zawartej z bankiem do czasu
miedzynarodowych  obowhzkéw podatkowych oraz wdraenia | ust. 1lit. e wycofania tej zgody.
ustawodawstwa FATCA, ustawy o wymianie informacji pdatkowych z * W innych przypadkach - dd
innymi panstwami CRS, zachowania bezpiechstwa przechowywanych czasu wypetnienia przez Bank
srodkéw, prawa o ochronie konkurencji i konsumentéworaz ustawy o obowigzkéw okrélonych w
obrocie instrumentami finansowymi, zwizanych z rozpatrywaniem poszczegélnych przepisach
skarg i reklamacji dotyczacych ustugswiadczonych przez Bank. prawa lub wykonania zada
realizowanych w interesig
publicznym.

Marketing Obejmuje marketing Banku realizowany przez przekazwanie, | Rozporzadzenie, art. 6 | « Do czasu wniesienia sprzeciwu

produktéw i ustug | wyswietlanie lub przesytanie informacji handlowych zapomoa poczty | ust. 1lit. aif wobec takiego przetwarzanig,

Banku tradycyjnej lub w przypadku uzyskania stosownej zgdy, réwniez przez badz do czasu wygamiccia

urzadzenia komunikacji elektronicznej lub telefonicznej umoéw z Bankiem

Realizacja dziatai Chodzi tu m.in. o marketing ustug i produktéw firm wspétpracujacych z | Rozporzadzenie, art. 6 | « Do czasu wycofanial

prowadzonych  na | Bankiem, przetwarzanie informacji stanowacych tajemnice | ust. 1lit. a udzielonych zgod.

podstawie bankowa (réwniez w celu oceny zdolnéci kredytowej i analizy ryzyka

udzielonych zgéd kredytowego) po wygdnieciu zobowizania. W kazdej sytuaciji zbierana

od Paistwa zgoda lgdzie wskazywata m.in. cel przetwarzania danych,
ktéry chcemy realizowat w oparciu o t¢ zgodk.

Realizacja W ramach tego celu Bank kdzie za przetwarzat Pastwa dane po to, by | Rozporzadzenie, art. 6 | « Przez okres prowadzongj

komunikacji lub | umozliwi ¢ komunikacje lub dostarczanie ustug za péednictwem poczty | ust. 1 lit. b lub art. 6 ust. komunikacji lub dostarczania

dostarczanie ustug | internetowej Banku. Przetwarzane fda m.in. identyfikatory, jak i | 1lit.f ustug, nie péniej niz do
za  parednictwem | adres IP urzadzenia. zlozenia skutecznegg
strony internetowej sprzeciwu.

Banku.

e Przez okres do czasp
zakaiczenia umowy, a po tym
czasie, w innych zgodnych z
prawem celach, zwzanych z
umowg.

Pozostate  cele Cele te 3 powigzane z realizacj umowy Rozporzadzenie, art. 6 | « Do czasu wypetnienia prawni¢

realizowane w | zawartej z Paistwem i dotycz one: ust. 1 lit. uzasadnionych interesow

ramach tzw. | « zapewnienia bezpiecastwa os6b i mienia Banku, w tym monitoring Banku stanowicych podstaw
uzasadnionego placéwek Banku, z zachowaniem prywaitid godnaci oséb, tego przetwarzania lub
interesu e zapewnienia bezpiecfistwa transakcji, w szczeg6kw zapobieganie whiesienia sprzeciwu wobe¢
administratora nadwyciom, takiego  przetwarzania.
danych + dostosowanie téei marketingowych stron Banku, w zatesci od przypadku, gdy toczy gispor
zachowa 0s6b je wywietlajacych, lub trwa posgpowanie, w
« ochrona przed roszczeniami i dochodzeniezmatei, szczegoingci sadowe, okres
+ wewntrzne cele administracyjne, analityczne i statystgs w tym przechowywania duizie

analizy portfela kredytowego, statystyki i raporamia wewgtrznego
Banku.

liczony od dnia zak@czenia
sporu lub  prawomocneg
zakaczenia pogpowania.

lll. Zrédta pozyskiwania Paistwa danych osobowych
Bank przetwarza dane osobowe pozyskane Bezgnio od Pastwa (podane np. na formularzach), jak réwvnie
pozyskane zgodnie z prawem z innyglidet oraz na podstawie uméw z partneramirdl innychzrédet wymient
nalezy m.in.zrédta publiczne np. rejestry KRS, CEIDG otaadia o ograniczonym dagie np. BIK, Infomonitor.

IV. Wymédg podania przez Paistwa danych osobowych
W zakresie, w jakim przetwarzanief®twa danych nagpuje w celu zawarcia i realizacji umowy z Bankigoodanie
przez Pastwa danych jest warunkiem zawarcia tej umowy.

Podanie danych ma charakter dobrowolny, jednak édomency nie podania tych danychetizie brak meliwosci
zawarcia i realizacji umowy z Bankiem.



V. Kategorie Paiastwa danych osobowych przetwarzanych przez Bank
W zaleznosci od relacji 4czacych Pastwa z Bankiem, w ramach prowadzonej dziatdhdBank mae przetwarzam
in. nas¢pujace kategorie danych osobowych:

1.dane osobowe (np. imi nazwisko, adres zameldowania),

2.dane kontaktowe (np. nr telefonu, adres korespayjiey),

3. dane identyfikacyjne (nr dowodu osobistego, PESEL),

4. dane socjo-demograficzne (np. narodétydorma zatrudnienia),

5. dane finansowe (np. saldo rachunkugdto przychodéw),

6. dane transakcyjne (np. szczeg6ty doggezptatndci realizowanych na rachunek i z rachunku),

7.dane kontraktowe (np. szczegoéty zawartych umow),

8.dane behawioralne (np. dane posiadanych produkid@ivustug oraz sposobu ich wykorzystania),

9. dane komunikacyjne (np. dane prowadzonejirsRem komunikami),

10.dane audio-wizualne (np. dane zmane z nagrywaniem rozméw lub wizerunku dla cel@zpieczéstwa i
dowodowych),

11.dane dotycgce powizan rodzinnych, prawnych, mgtkowych i kapitatowych (np. Informacje niezine do
realizacji dyspozycji wktadem na wypadékierci),

12.dane dosfpne publicznie lub pozyskane od podmiotéw trze¢igh z CEIDG, BIK,Infomonitor),

13.dane techniczne (np. dane adzenia, na ktérym korzystasz z aplikacji mobilnej),

14 .dane historii przegbtania.

VI. Odbiorcy Panstwa danych osobowych
Dostp do Pastwa danych osobowych wewgtrz struktury organizacyjnej Bankuedtys mieli tylko w niezlgdnym
zakresie wydcznie upowanieni pracownicy Banku. W pewnych sytuacjach jedria&istwa dane osobowe modpye
udostpniane innym podmiotom i organom, ktérym Bank @sbowizany lub upowzniony udostpni¢ dane osobowe
na podstawie powszechnie obgmijacych przepiséw prawa, w szczeg&oiona podstawie art. 104 ust. 2 i art. 105 ust.
1 i 2 ustawy Prawo bankowe, instytucjom o ktérycbwa w art. 105 ust. 4 ustawy Prawo bankowe. Odhioic
Paistwa danych magby¢ miedzy innymi:
1. Biuro Informacji Kredytowej S.A.,
2.Krajowa Izba Rozliczeniowa,
3.Zwigzek Bankéw Polskich,
4. Bankowy Fundusz Gwarancyjny,
5. Centrum Prawa Bankowego i Informacji Sp. z 0.0.,
6. Ministerstwo Finans6w w tym Generalny Inspektoohmiacji Finansowej,
7.Komisja Nadzoru Finansowego,
8. Biura Informacji Gospodarczej,
9. Banki, instytucje kredytowe i inne podmioty upaimane do odbioru Pani/Pana danych osobowych natpets
odpowiednich przepiséw prawa,
10.Podmioty, ktére przetwarzaPaistwa dane osobowe w imieniu Banku na podstawie #ajyaBankiem umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych (tzwinpoty przetwarzajce).

VII. Prawa przystuguj ace Paistwu w zwiazku z przetwarzaniem Paistwa danych osobowych
W zwigzku z przetwarzaniem przez BankiBava danych osobowych, przystugastwu nasfpujace prawa:
*  prawo dostgpu do tresci danych, na podstawie art. 15 Rozpadzenia,
»  prawo do sprostowania danych na podstawie art. 16 Rozpedzenia w przypadku gdy:
0 dane g nieprawidtowe lub niekompletne,
e prawo do usunkicia danych, na podstawie art. 17 Rozpegdzenia w przypadku gdy:
o dane gjuz zbedne do celéw, dla ktérych byty zebrane lub w inpgsdb przetwarzane,
0 osoba, ktérej dane dotygavniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych,
0 osoba, ktérej dane dotygzcofreta zgod, na ktdrej opiera siprzetwarzanie i nie ma innej podstawy prawnej
przetwarzania,
0 dane przetwarzang siezgodnie z prawem,
0o dane muszby¢ usungte w celu wywizania s§ z obowazku wynikagcego z przepis6w prawa.
»  prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych na podstawie art. 18 Rozpegdzenia w przypadku gdy:
0 o0soba, ktorej dane dotygzwestionuje prawidtowst danych osobowych,
0 przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, bag$wdrej dane dotygzsprzeciwia si usungciu danych,
zadajgc w zamian ich ograniczenia,
o0 administrator nie potrzebujezwanych dla swoich celéw, ale osoba, ktérej darigodg, potrzebuje ich do
ustalenia, obrony lub dochodzenia ros#¢ze



0 osoba, ktorej dane dotygawniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych ezisu ustalenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po stronie administratpreadrzdne wobec podstawy sprzeciwu.
»  prawo do przenoszenia danych na podstawie art. 20 Rozpedzenia w przypadku gdy:
0 przetwarzanie odbywagsha podstawie umowy zawartej z ogpktdrej dane dotyezlub na podstawie zgody
wyrazonej przez takosolg oraz
0 przetwarzanie odbywaesw sposob zautomatyzowany.
e« prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzanyckanych , w tym profilowania, na podstawie art. 21
Rozporadzenia w przypadku gdy:
0 zaistniej przyczyny zwiazane z Pani/Pana szczegpfiytuacjy oraz
0 przetwarzanie danych oparte jest na podstawie gieadci celdw wynikajcych z prawnie uzasadnionego
interesu Banku.
»  prawo do cofnigcia zgody- w przypadku gdy przetwarzanief®awva danych odbywacsha podstawie art. 6 ust. 1
lit. a Rozporadzenia tj. zgody na przetwarzanie danych osobowych;
»  prawo wniesienia skargi do widciwego organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Ugdu Ochrony Danych
Osobowych.
Jezeli chcecie Pastwo skorzysta z praw wymienionych powyej, prosimy o kontakt z najblizsza placowka Banku
Spotdzielczego w Olsztynku lub przestanie pisma nadres: Inspektor Ochrony Danych, Bank Spétdzielczyw
Olsztynku, ul. Rynek 2, 11-015 Olsztynek lub e-matentrala-bs.olsztynek@bankbps.pl

VIII. Profilowanie oraz zautomatyzowane podejmowané decyzji

W przypadku, gdy dane @rzewarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym réwmiéormie profilowania, przystuguje
Pani/Panu prawo uzyskania informacji o zasadactak&se o znaczeniu i przewidywanych konsekwencjach tpkie
przetwarzania.

Dotyczy to poniszych sytuacji:

1. dokonywania oceny zdolgoi kredytowej na potrzeby zawarcia umowy z Bankiguizie ocena ta dokonywana
jest na podstawie danych zadeklarowanych we wnigskkorzystanie z produktéw i ustug oferowanycheprz
Bank oraz informacji uzyskanych w toku dokonywani@eny (m.in. pobranych raportéw z Biura Informacji
Kredytowej S.A. oraz mgidzybankowych list zastrzen) w oparciu o zdefiniowany zestaw regut i algorytmé
wedtug opisanego i zatwierdzonego przez Bank probeasania zdolnei kredytowej;

2. dokonywania oceny ryzyka prania pigizy oraz finansowania terroryzmu, gdzie ocena todgwana jest na
podstawie danych zadeklarowanych w dokumentachdpta@ionych przy zieniu dyspozycji lub zlecenia
przeprowadzenia transakcji albo przy zawieraniu wynow oparciu o ustalone kryteria (ekonomiczne,
geograficzne, przedmiotowe, behawioralne);

3. dokonania procesu podnoszenia limitu kredytowegiajegproces ten dokonywany jest na podstawie akyahl
danych dostarczonych w zZionym wniosku oraz informacji uzyskanych w toku doywania procesu (m.in.
pobranych raportéw z Biura Informacji KredytowefS.w oparciu o zdefiniowany zestaw regut i algongiw.

4. w uzasadnionych przypadkach #iiwe jest pod¢cie wobec Piastwa zautomatyzowanej decyzji o odmowie
wykonania transakcji ptatniczej w przypadku podefiia, # zostata zainicjowana przez osobieuprawnion.
Identyfikacja takich przypadkéw odbywae sia podstawie profilowania ustalonego wg kryteribwigzanych z
cechami Pastwa transakcji, w tym kwoty transakcji, miejscecjowania transakcji, sposob jej autoryzaciji;

5. w celach marketingowych Bswa dane osobowe (m.in. odpowiednio dotychczadustaria kredytowa, dane
demograficzne, historia transakcji, a #akdotychczasowa ocena iBtwa zdolnéci kredytowej) mog by¢
wykorzystywane do profilowania w celu skierowaniao dPaistwa spersonalizowanej oferty, z ktorej
nieskorzystanie nie przyniesieawu jakichkolwiek negatywnych skutkéw.

ADMINISTRATOR - Bank Spétdzielczy w Olsztynku



